Бриф на разработку
Интернет – проекта

Красным помечены важные вопросы.

	1. Общая информация об организации

	Название организации
	

	Основная сфера деятельности
	

	Сопутствующие

сферы деятельности
	

	Позиционирование на рынке
(миссия компании)
	

	Основные конкуренты
(названия, адреса сайтов)
	

	Сильные и слабые
стороны конкурентов
(цены, качество,
продвижение, сервис)
	

	Дополнительно
(дополнительная информация
об организации и проекте)
	


	2. Информация о товарах и услугах

	Продукция и услуги
(товарные знаки и группы,
виды оказываемых услуг)
	

	Тип целевой аудитории
(Бизнес-Бизнес - B2B или
 Бизнес-Потребитель - B2C)
	

	Портрет потребителя
(уровень дохода, положение)
	

	География реализации
(приоритетные рынки,
текущие и интересующие)
	

	Форма реализации
(крупный опт, мелкий опт,
розница, под заказ)
	

	Характеристики товаров
и услуг 

(потребительские свойства, особенности и преимущества)
	

	Бренды, торговые марки
(история, уникальные свойства, особенности)
	

	Преимущества перед конкурентами
(особенности производства,
качество, распространение, сервис)
	





	4. Дизайн и визуальный образ сайта

	Стилевое оформление сайта
(необходимо придерживаться)
	· Существующего фирменного стиля компании

· Стиля основной продвигаемой торговой марки

· Учитывать воздействие на целевую аудитория сайта

· Дизайнер разрабатывает стиль сайта

Дополнительно: 

	Элементы фирменного
стиля компании

(отметьте и опишите)
	· Цвета ___________________________________

· Логотип__________________________________

· Торговые знаки____________________________

· Персонаж_________________________________

· Фирменный шрифт_________________________

Дополнительно:

	Стилевое решение подачи информации
(концепция, стиль, идея, метод подачи информации)
	· Обязательно серьезный, академический стиль подачи информации

· Возможно использование оригинальной подачи информации (напр. с юмором, оригинальной идеей)

· Возможен развлекательный вариант подачи информации

· Необходимость упорядочить большое количество информации

Дополнительно:



	Сайты, которые производят положительное/отрицательное впечатление
(по возможности опишите, что нравится/не нравится)
	« + »

1. _______________________

2. _______________________

3. _______________________

4. _______________________

« – »

1. _______________________

2. _______________________

3. _______________________

4. _______________________






Уровень цен по отношению�к аналогам на рынке


(нужное выделить,�по возможности прокомментировать)�



очень высокий


выше, чем у аналогов на рынке


сравнимо с аналогами


ниже, чем у аналогов на рынке


очень низкий





Дополнительно:


�
�
Рекламная поддержка�сбыта продукции/услуг


(нужное выделить, 


по возможности прокомментировать)�



реклама на телевидении


реклама на радио


реклама в печатных изданиях


директ – маркетинг  (целенаправленная рассылка писем и предложений по почте)


промо и PR-акции





Дополнительно:





�
�
Дополнительная информация�
�
�
 





3. Информация об интернет – проекте�
�
Доменное имя сайта


(предполагаемое или существующее)�



�
�
Используемая на сайте контактная информация 


(адрес, телефоны, электронная почта и т.д.)�
�
�
Основные задачи�(пронумеруйте в порядке приоритетности)�



    _____ Привлечение новых клиентов





    _____  Работа с партнерами, привлечение новых партнеров





    _____  Выход на новые рынки реализации





    _____  Имиджевые цели





    _____  Информационная поддержка клиентов, дилеров.





    _____  Предоставление наглядной информации о         продукции





    _____  Исследование аудитории, проведение опросов.





    _____  Обратная связь с потребителями





    _____  Источник информации для партнеров, прессы и т.д.





    Дополнительно:





�
�
Основная аудитории сайта


(возрастная, социальная и т.д. принадлежность посетителей сайта)�
�
�
Основной девиз или слоган вашей компании�
�
�
 





Общее представление сайта�(вызываемые ассоциации)�
�
�
Планируется ли�рекламная кампания�(в Интернете, на ТВ, радио, тематические выставки и т.д.)�
�
�
 





5. Функционал и поддержка сайта�
�
Разделы сайта 


(названия пунктов и


подпунктов основного меню, можно вставить схему)


�
1.�
2.�
3.�
4.�
5.�
6.�
�
�
1.1�
2.1�
3.1�
4.1�
5.1�
6.1�
�
�
1.2�
2.2�
3.2�
4.2�
5.2�
6.2�
�
�
1.3�
2.3�
3.3�
4.3�
5.3�
6.3�
�
�
1.4�
2.4�
3.4�
4.4�
5.4�
6.4�
�
 





Количество дополнительных языковых версий сайта.�(кроме русского языка)�
�
�
Регулярность обновления информации на сайте�(ежедневно, еженедельно, ежемесячно и т.д.)�
�
�
Способ обновления информации


(кто будет заниматься обновлением информации - наш специалист, есть свой специалист, секретарь/менеджер)�
�
�
На сайте планируется�(нужное выделить цветом или жирным)�
Публикация новостей компании и пресс-релизов


Публикация тематических статей


Каталог товаров и услуг


Возможность сделать заказ товара/услуги (корзина заказа)


Организация онлайн-оплаты (прием платежей)


Возможность выписки счетов, накладных и т.д.


Поиск по всему сайту


Организация голосований и опросов


Размещение файлов для скачивания


Организация раздела «Вопрос-ответ»


Организация гостевой книги


Организация доски объявлений


Форум


Организация формы обратной связи��Дополнительно:


�
�
Дополнительно�(Дополнения, замечания, пожелания)�
�
�
 








